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Attivazione del sistema di gestione dell’emergenza nel 

rischio neve e gelate 

L’Amministrazione Comunale di Vicenza è dotata di un Piano di Intervento Neve 

adeguatamente predisposto dove sono definiti in maniera precisa i soggetti coinvolti e 

le relative competenze, le tipologie d’intervento e le modalità di coordinamento.  

Nell’ambito della gestione del rischio neve, essendo in presenza di elementi precursori 

che danno indicazioni sull’evoluzione dell’evento, si individuano di seguito gli indicatori 

sulla base dei quali attivare le funzioni di gestione dell’emergenza. 

ATTENZIONE 

Parametri Avviso di Criticità di Meteo da CFD della Regione Veneto. 

FASE 1 

Azioni 

Il Dirigente della Protezione Civile - Responsabile della Funzione 1 
– Tecnica e Pianificazione (Settore Protezione Civile) ( o suo 
Delegato): 

• Da comunicazione al Sindaco, alla Segreteria ed 
all’Ufficio Stampa del ricevimento dell’Avviso di Criticità 
da parte del CFD; 

• Avvisa il Sindaco dell’attivazione della fase di Attenzione; 
• Attiva il personale di Protezione Civile; 
• Valutala chiusura di edifici pubblici, la revoca delle 

autorizzazioni rilasciate per lo svolgimento di 
manifestazioni,ecc; 

• Allerta la Provincia di Vicenza, la società Autostrade e 
Veneto Strade per le strade di loro competenza; 

• Predispone lo spargimento di cloruro di sodio poco prima 
del periodo di gelata e/o dell’inizio della nevicata sui 
punti strategici della rete viaria a cura del Soggetto 
Gestore (S.G.). 

PREALLARME 

Parametri 
Avviso da CFD della Regione Veneto e/o momento in cui la 
precipitazione nevosa attecchisce al suolo 

FASE 2 

Azioni 

Il Dirigente della Protezione Civile- Responsabile della Funzione 1 
– Tecnica e Pianificazione (Settore Protezione Civile) ( o suo 
Delegato): 

• Da comunicazione al Sindaco, alla Segreteria ed 
all’Ufficio Stampa del ricevimento dell’Avviso di Criticità 
da parte del CFD; 

• Monitora l’evolversi dell’evento valutando gli scenari 
possibili; 

• Avvisa il Sindaco dell’attivazione della fase di Preallarme 
e valuta la convocazione del C.O.C. ristretto; 

• Predispone l’intervento di spalatura delle strade cittadine 
da parte del S.G. e del Soggetto Gestore del Servizio di 
Igiene Urbana (S.G.I.A.); 

• Predispone la chiusura di edifici pubblici, la revoca delle 
autorizzazioni rilasciate per lo svolgimento di 
manifestazioni, ecc.; 

Il Sindaco o suo Delegato: 
• Attiva il Centro Operativo Comunale (C.O.C.) ristretto ed 

assume il coordinamento delle attività; 
Il Responsabile della Funzione 4 –Volontariato (o suo Delegato): 
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• Attiva i volontari per supportare  la F.10 nell’attività di 
monitoraggio delle strade; 

Il Responsabile della Funzione 10 – Strutture operative locali e 
viabilità (Settore Mobilità e Polizia Locale) (o suo Delegato): 

• Istituisce un monitoraggio delle strade cittadine. 

ALLARME 

Parametri 
Avviso da CFD della Regione Veneto e/o peggioramento evidente 
del fenomeno 

FASE 3 

Azioni 

Il Sindaco o suo Delegato: 
• Attiva il Centro Operativo Comunale (C.O.C.) intero ed 

assume il coordinamento delle attività; 
Il Dirigente della Protezione Civile - Responsabile della Funzione 1 
– Tecnica e Pianificazione (Settore Protezione Civile) ( o suo 
Delegato): 

• Da comunicazione al Sindaco, alla Segreteria ed 
all’Ufficio Stampa del ricevimento dell’Avviso di Criticità 
da parte del CFD; 

• Monitora l’evolversi dell’evento valutando gli scenari 
possibili  

• Coordina gli interventi di spalatura delle strade cittadine 
da parte del S.G. e del Soggetto Gestore del Servizio di 
Igiene Urbana (S.G.I.A.). 

Il Responsabile della Funzione 2- Servizi Sanitari e Veterinari 
(ULSS) (o suo Delegato) 

• Allerta le associazioni di volontariato individuate in fase 
di pianificazione per l’assistenza alla popolazione ed alle 
fasce deboli; 

• Garantisce la presenza di almeno una farmacia aperta ed 
accessibile;. 

Il Responsabile della Funzione 3 –Mass media e Informazione 
(Ufficio stampa) (o suo Delegato) 

• Istituisce un punto di ascolto e informazione presso la 
sede comunale. 

• Prepara comunicati e mantiene i rapporti con i mass-
media. 

Il Responsabile della Funzione 4 –Volontariato (o suo Delegato) 
• Coordina i volontari per l’assistenza alle attività delle 

diverse Funzioni di supporto; 
• Coordina i volontari per supportare  la F.10 nell’attività 

di monitoraggio delle strade; 
Il Responsabile della Funzione 5 - Risorse in termini di mezzi e 
materiali (Provveditorato Gare e Contratti) (o suo Delegato) 

• Coordina l’utilizzo dei mezzi comunali impiegati;  
• Verifica le esigenze e le disponibilità dei materiali e dei 

mezzi necessari all’assistenza alla popolazione; 
• Allerta le ditte che dispongono di materiali e mezzi utili 

organizzando il loro intervento; 
• Organizza le turnazioni del personale operativo, tecnico e 

amministrativo; 
Il Responsabile della Funzione 7 - Sistemi di comunicazione (CED) 
(o suo Delegato) 

• Garantisce l’affidabilità e l’efficacia delle comunicazioni, 
attiva il contatto con gli Enti Gestori dei servizi di 
telecomunicazione e dei radioamatori se presenti, radio, 
stampa e televisive; 

• Si accerta della funzionalità degli scambi informativi tra i 
referenti delle varie funzioni e tra questi e gli operatori 
sul posto, adottando, qualora necessario, misure di 
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supporto; 
Il Responsabile della Funzione 8 - Servizi essenziali (Gruppo AIM) 
(o suo Delegato) 

• Accerta la presenza di eventuali danni di servizi a rete ed 
essenziali, curando, per quanto possibile la loro messa in 
sicurezza con l’aiuto dei referenti locali dei servizi; 

• Si adopera per il ripristino dei servizi essenziali, 
ricorrendo anche a fonti di approvvigionamento 
alternative. 

Il Responsabile della Funzione 10 – Strutture operative locali e 
viabilità (Settore Mobilità e Polizia Locale) (o suo Delegato) 

• Predispone un monitoraggio della viabilità cittadina; 
• Preso atto dello scenario d’evento, predispone la viabilità 

d’emergenza. 
Il Responsabile della Funzione 13 – Assistenza alla popolazione e 
Attività scolastiche (Settore servizi sociali e scolastici) (o suo 
Delegato) 

• Individua e provvede all’assistenza di eventuali persone 
in difficoltà ed in particolare a quelle rimaste in luogo 
isolato. 

Il Responsabile della Funzione 15 – Gestione amministrativa 
(Unità operativa amministrativa) (o suo Delegato 

• Collabora all’interno del COC nella predisposizione della 
modulistica, delle ordinanze e del protocollo; 

• Coadiuva le altre funzioni di supporto al fine di garantire 
la regolarità contabile e amministrativa degli atti 
correlati all’emergenza;  

• Provvede alla regolare tenuta del registro delle spese 
disposte per la successiva predisposizione degli atti 
amministrativi di copertura finanziaria. 

FINE EMERGENZA 

FASE 4 
azioni 

Il Sindaco o suo Delegato: 
• Comunica la cessazione dell’emergenza per 

l’esaurimento del fenomeno, disponendo per il ritorno 
alla normalità ed informandone la popolazione. 

Il Dirigente della Protezione Civile - Responsabile della Funzione 1 
– Tecnica e Pianificazione (Settore Protezione Civile) ( o suo 
Delegato): 

• Di concerto con la funzioneF10 verifica e ripristina la 
circolazione veicolare e pedonale; 

• Di concerto con la funzione F8 verifica e ripristina i 
servizi essenziali di erogazione gas, acqua,energia 
elettrica, previo accertamento, in specie per l'acqua 
potabile, della sua salubrità. 

Il Responsabile della Funzione 8 - Servizi essenziali (Gruppo AIM) 
(o suo Delegato) 

• Provvede a verificare i servizi essenziali di erogazione 
gas, acqua,energia elettrica, previo accertamento, in 
specie per l'acqua potabile, della sua salubrità. 

Il Responsabile della Funzione 9 - Censimento danni (Settore 
sportello unico edilizia privata) (o suo Delegato) 

• Se necessario appronta, anche avvalendosi della 
collaborazione dei Vigili del Fuoco, le verifiche di staticità 
degli immobili per permettere il rientro della 
popolazione, delle condizioni di sicurezza delle attività 
produttive in genere per permettere la loro riattivazione 
ed infine un controllo di tutta la zona al fine di 
individuare pericoli, non immediatamente constatabili 
(ad es. prevedibile scivolamento o rovina di alberature, 
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ecc.). 
Il Responsabile della Funzione 10 – Strutture operative locali e 
viabilità (Settore Mobilità e Polizia Locale) (o suo Delegato) 

• Verifica e ripristina la circolazione veicolare e pedonale. 

 

 

 

 


